Sarcina nr. 1. Faceţi-vă cunoscuţi!
· publicitate

· analiza SWOT a funcţionării organizaţiei în mediul de afaceri românesc

· rezolvarea unui incident critic

1. Publicitate (unde, când, cum, costuri şi beneficii aşteptate)

2. Analiza SWOT a funcţionării organizaţiei în mediul de afaceri românesc

Strengths
Weaknesses
Opportunities

Threats

3. Rezolvarea unui incident critic

Imaginaţi un scenariu în care organizaţia dvs. riscă să piardă o anumită sumă de bani/cotă de piaţă/capital de imagine din cauza unui client nemulţumit de calitatea serviciilor sau produselor oferite de voi. Rezolvaţi incidentul critic în modul cel mai favorabil pentru organizaţia dvs.

Recompensa pentru rezolvarea sarcinii: un bonus de maxim 25% din profitul acestei luni. Se punctează: dificultatea situaţiei imaginate, complexitatea scenariului, respectarea eticii în rezolvarea problemei, soluţia creativă.
